
Design og specifikationer 
1.1. Alle oplysninger, herunder i brochurer, om design og specifikationer er opgivet med forbehold for ændringer, der måtte blive 

indført af producenten inden levering til køber. 
 
Terminologi 
2.1. Udstyr omfatter i nærværende salgs- og leveringsbetingelser også software. 
 
Tilbehør 
3.1. Ved salg af nyt udstyr medfølger det tilbehør, der er standardtilbehør på tidspunktet for levering af udstyret til Heidelberg 
Danmark. 
 
Levering 
4.1. Heidelberg Danmark drager omsorg for og bekoster transport samt bærer risikoen frem til og med udstyrets placering, inkl. 
montering hos køber. Risiko for brand, tyveri og vandskade påhviler dog køber fra levering på bestemmelsesstedet. 
 
4.2. Ekstra tilbehør, forbrugsvarer og reservedele leveres ab lager, dog betaler Heidelberg Danmark transportforsikring frem til 
bestemmelsesstedet. 
 
Installation - lokalets egnethed m.v. 
5.1. Under forudsætning af fri og uhindret adgang til installationsstedet er installation af udstyret inden for normal arbejdstid 
inkluderet i prisen og foretages på Heidelberg Danmarks foranledning. 
 
5.2. Det påhviler køber for egen regning og risiko samt eventuelt med egen sagkyndig bistand at sørge for: 

a) Behørigt underlag og fundament til udstyret. 
b) Alle arbejder forbundet med tilslutning til eller indlæggelse af korrekt og tilstrækkelig vand, gas og el. 
c) Etablering af korrekt luft-, ventilations- og klimaanlæg. 
d) Tilstrækkelig assistance på installationsstedet. 
e) De bygningsarbejder samt foranstaltninger iøvrigt, såsom nedbrydning og genopbygning af mure, stilladser, ophejsninger 

i og uden for lokalet, der er nødvendige for, at udstyret kan placeres således, at det kan godkendes af myndighederne og 
i øvrigt opfylde betingelserne for korrekt funktion. 

f) Tilstrækkeligt materiale m.v. til gennemførelse af indkøring og prøvekørsel. 
g) I god tid før levering og opstilling at drage omsorg for, at der foreligger de relevante myndigheders tilladelser til udstyrets 

brug i købers lokale. Myndighedernes nægtelse af tilladelse til udstyrets brug berettiger ikke køber til at afvise levering. 
 
5.3. Ved forsinkelse på grund af købers manglende opfyldelse af de i 5.2. nævnte forhold er køber forpligtet til at godtgøre de 
Heidelberg Danmark herved påførte meromkostninger. 
 
5.4. Køber bærer risikoen for, at udstyrets anbringelse har utilsigtet indfl ydelse på andet udstyr, installationer, bygninger m.v. eller 
påvirkes utilsigtet af disse. 
 
5.5. Heidelberg Danmark er kun ansvarlig for rådgivning om de i 5.1.- 5.4. nævnte forhold, såfremt der er indgået særskilt skriftlig 
aftale herom. 
 
Pris 
6.1. Den aftalte pris reguleres, såfremt der i tiden mellem køb og levering sker ændring af udstyrets fabrikspris. 
 
6.2. Ændres lovgivningen om beskyttelsesforanstaltninger i tiden mellem køb og levering, foretager Heidelberg Danmark for købers 
regning de sikkerhedsmæssige foranstaltninger vedrørende udstyret, som den ændrede lovgivning kræver. 
 
6.3. Køber betaler moms, afgifter o.l. med den procentsats/det beløb, som Heidelberg Danmark skal afregne. 
 
6.4. Ved ændring i den i købsaftalen anførte kurs reguleres prisen med forskellen mellem denne kurs og den kurs, der er gældende 
på leveringsdagen. 
 
Betaling 
7.1. Betaling sker som aftalt, uanset om leveringstiden udskydes på grund af købers forhold. 
 
7.2. Køber er uberettiget til at tilbageholde nogen del af købesummen som sikkerhed for opfyldelse af eventuelle krav. 
 
7.3. Indgår betaling senere end aftalt, tillægges morarenter efter Heidelberg Danmarks til enhver tid gældende morarentesats, p.t. 
2% pr. påbegyndt måned. 
 
Ejendomsret 
8.1. Heidelberg Danmark forbeholder sig ejendomsretten til det solgte udstyr, herunder instruktionsmateriale m.m. indtil hele 
restgælden med renter, omkostninger m.v. er betalt. Heidelberg Danmark kan forlange, at køber underskriver Heidelberg Danmarks 
standardkøbekontrakt. 
 
8.2. Software, tegninger og teknisk dokumentation forbliver Heidelberg Danmark/producentens ejendom. Materialet er fortroligt og 
må ikke uden Heidelberg Danmarks tilladelse kopieres, reproduceres eller bringes til tredjemands kundskab. 
 



 
Leveringstid 
9.1. Leveringstiden opgives af Heidelberg Danmark efter bedste skøn på grundlag af de oplysninger, der foreligger ved aftalens 
indgåelse. Har disse oplysninger været mangelfulde eller fejlagtige, er Heidelberg Danmark berettiget til at udskyde levering ved - 
uden ugrundet ophold efter at være blevet bekendt med de korrekte oplysninger – at meddele køber den ændrede leveringstid. 
Levering indtil 3 uger efter den opgivne leveringstid anses dog altid som rettidig. 
 
Leveringshindringer 
10.1. Heidelberg Danmark er ansvarsfri, når følgende omstændigheder forhindrer opfyldelse: Dansk og/eller udenlandsk lovgivning 
samt retsregler fastsat i henhold hertil, regeringsindgreb eller indgreb af lokale myndigheder, import- og/eller eksportforbud, 
arbejdskonflikt samt enhver anden omstændighed, som parterne ikke er herre over, såsom brand, krig, mobilisering eller uforudsete 
militærindkaldelser af tilsvarende omfang, beslaglæggelse, valutarestriktioner, oprør, uroligheder, mangel på transportmidler, 
almindelig vareknaphed, kassation af større arbejder, restriktioner af drivkraft, fabrikkens lukning eller ophør med produktion af det 
omhandlede udstyr samt mangler ved eller forsinkelse med leverancer fra underleverandører, som skyldes nogen af de i denne 
bestemmelse nævnte omstændigheder. 

 
Almindelige salgs- og leveringsbetingelser 
10.2. Vil Heidelberg Danmark påberåbe sig en leveringshindring, skal køber uden ugrundet ophold underrettes om hindringens 
karakter, opståen og forventede varighed. 
 
10.3. Hindres mangelfri eller rettidig levering midlertidigt som følge af omstændigheder nævnt i 10.1., udskydes leveringstiden i et 
tidsrum svarende til hindringens varighed. Levering inden for 3 uger efter den således udskudte leveringstid anses i enhver 
henseende som rettidig. 
 
10.4. Såvel Heidelberg Danmark som køber er berettiget til ansvarsfrit ved skriftlig meddelelse herom til den anden part at annullere 
en indgået aftale, når den på grund af nogen af de i 10.1. nævnte omstændigheder ikke er opfyldt senest 4 måneder efter den 
aftalte leveringstid. 
 
Mangler og ansvar 
11.1. Konstateres der mangler ved nyt udstyr, påtager Heidelberg Danmark sig uden ugrundet ophold efter sit valg at afhjælpe 
manglerne eller foretage omlevering uden beregning. Denne forpligtelse omfatter kun mangler, der påberåbes af køber senest 6 
måneder efter levering. Ved fristen for afhjælpning/omlevering skal der tages hensyn til manglens beskaffenhed, nødvendigheden 
eller hensigtsmæssigheden af at fremskaffe reservedele, know-how og lignende fra udlandet, udstyrets karakter m.v. 
 
11.2. Køber kan ikke hæve handelen, kræve omlevering, forlange forholdsmæssigt afslag i købesummen eller erstatning. 
 
11.3. Såfremt manglen ikke er afhjulpet, eventuelt ved omlevering, senest 6 måneder efter købers reklamation, er såvel køber som 
Heidelberg Danmark berettiget til ved skriftlig meddelelse herom til den anden part at annullere den indgåede aftale, således at 
Heidelberg Danmark tager det solgte udstyr tilbage mod at tilbagebetale den erlagte købesum. Krav herudover kan køber ikke gøre 
gældende. 
 
11.4. Heidelberg Danmarks forpligtelse efter 11.1. er betinget af, at køber har behandlet udstyret korrekt, har fulgt brugsanvisning 
eller anden vejledning givet af Heidelberg Danmark samt ikke har foretaget ændring, justering eller reparation af udstyret uden 
Heidelberg Danmarks godkendelse. 
 
Produktansvar 
12.1. Heidelberg Danmark er kun ansvarlig for personskade samt skade på fast ejendom eller løsøre, hvis det bevises, at skaden 
skyldes fejl eller forsømmelser begået af Heidelberg Danmark. 
 
12.2. Heidelberg Danmark er ikke ansvarlig for skade på fast ejendom eller løsøre, som indtræder, medens udstyret er i købers 
besiddelse. Heidelberg Danmark er ej heller ansvarlig for skade på produkter, der fremstilles af køber, eller på produkter, hvori disse 
indgår. 
 
12.3. I det omfang, Heidelberg Danmark måtte blive pålagt produkt ansvar over for tredjemand, er køber forpligtet til at holde 
Heidelberg Danmark skadesløs i samme omfang, som Heidelberg Danmarks ansvar er begrænset i henhold til nærværende 
bestemmelse. 
 
12.4. De i 12.2. nævnte begrænsninger i Heidelberg Danmarks ansvar gælder ikke, såfremt Heidelberg Danmark har gjort sig 
skyldig i grov uagtsomhed. 
 
Indirekte skade og tab 
13.1. Heidelberg Danmark er aldrig, hverken ved forsinkelse, mangler eller produktansvar, ansvarlig for indirekte tab, herunder 
driftstab, tabt arbejdsfortjeneste samt tab ved købers misligholdelse af sine forpligtelser over for tredjemand. 
 
Udstyrets egnethed til specifi kke opgaver 
14.1. Heidelberg Danmark hæfter kun for udstyrets egnethed til specifikke opgaver, hvis køber skriftligt har givet fornødne 
oplysninger om de pågældende opgaver, og Heidelberg Danmark derefter skriftligt har meddelt sin indforståelse med denne 
anvendelse af udstyret. 
 



Reklamation 
15.1. I ethvert tilfælde af reklamation skal køber skriftligt på beråbe sig misligholdelse straks efter, at køber er eller burde være 
blevet opmærksom herpå. Reklamationen skal specificeres. 
 
15.2. Undlader køber at reklamere i overensstemmelse med 15.1., kan misligholdelsen ikke senere gøres gældende. 
 
Brugt udstyr - køb/bytte 
16.1. Ved køb/ibyttetagning af brugt udstyr er aftalen fra Heidelberg Danmarks side betinget af, at det pågældende udstyr ikke er 
behæftet med mangler, er i fuldt funktionsdygtig stand samt er forsynet med de beskyttelsesforanstaltninger, som dansk lovgivning 
kræver på tidspunktet for overgivelse af udstyret til Heidelberg Danmark. Alt hidtidig benyttet tilbehør skal medfølge. 
 
16.2. Skal Heidelberg Danmark foretage demontering, er køber både i og uden for normal arbejdstid pligtig at give adgang til, at ud 
styret udtages af bygningen på den måde, Heidelberg Danmark anser for mest hensigtsmæssig. 
 
Brugt udstyr - salg 
17.1. Medmindre andet skriftligt er aftalt, sælges brugt udstyr som beset og køber bekendt uden ansvar for Heidelberg Danmark for 
eventuelle mangler bortset fra vanhjemmel. 
 
Særaftaler 
18.1. Aftaler ud over det i ordrebekræftelsen/købsaftalen og nærværende salgs- og leveringsbetingelser anførte er ikke gældende, 
medmindre de skriftligt er bekræftet af Heidelberg Danmark. 
 
18.2. Heidelberg Danmark kan forlange, at køber underskriver særskilt softwarelicensaftale. 
 
18.3. Individuelle aftaler gælder forud for nærværende salgs- og leveringsbetingelser. 
 
Godkendelse 
19.1. Heidelberg Danmarks godkendelse af en ordre sker ved fremsendelse af ordrebekræftelse. 
 
Værneting 
20.1. Som værneting er aftalt Sø- og Handelsretten i København eller – efter Heidelberg Danmarks valg – sælgers værneting. 


